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1 - Gestion de organizaciones y usuarios

Desde el médulo de gestion de organizaciones podra realizar todas las gestiones relacionadas con
su organizacién. Bien sea el facilitar acceso a nuevos usuarios, personalizar el informe de
proyecto, personalizar parametros de las cotizaciones, deshabilitar modalidades o compafiias.

1.1 - ¢Qué es una organizacion en Avant2?

Debe entender una organizacién de Avant2 como un bloque independiente, el cual, puede tener
su propia configuracién, sus propios usuarios, su propio informe de proyecto, sus propios
productos / compaiiias activos, etc.

Datos de la organizacion
Usuarios

Organizacion
principal

Productos / Compaiiias
Configuracion proyecto

Administrador

Muchas corredurias deberian tener suficiente con tan solo una organizacidon en Avant2. De todos
modos, organizaciones premium o enterprise, podrdn crear suborganizaciones dentro de su
organizacion principal, y asi ampliar sus posibilidades.
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A modo de ejemplo, se muestra una pequeiia red de organizaciones que consta de:

- Organizacion principal.

- Dos oficinas, una de ellas con un concesionario.

- Auxiliares sin emisién.

- Auxiliares con emisidn, de la cual, cuelgan dos agentes exclusivos.

Organizacion
principal

Administrador

Auxiliares
(con emisidn)

Auxiliares
(sin emisicn)

(oncesionario

Esta breve explicacidén de organizaciones, tan solo pretende ser una breve introduccién y poner en
contexto al usuario administrador. Si necesita crear una red de suborganizaciones, por favor
revise detenidamente el apartado 4 - ¢COmo puedo crear mi red de oficinas?
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1.2 - Gestion de organizaciones

Tanto para gestionar su organizacion principal, como para sus suborganizaciones, debera acceder
desde el menu principal a gestion de organizaciones:

=W il—om ] —

Mueve presupuesto
Gestion de presupuestos
Estadisticas

izaciones

Gestidn de orga

Una vez acceda a la pantalla gestidn de organizaciones, se le mostrara la siguiente pantalla:

E\V"Eﬁi\;e MENU - Gestion de organizaciones CERRAR SESION

Arbol de organizaciones
‘}HUNA Ei.ﬂ!.R[:El.. NA Buscar organizaciones

& Sub-organizaciones
1 Usuarios

@ < Asociacién BCNT

Principal @ OFICINA BARCELONA

s (& Sub-organizaciones)
Crear sub-organizacion

Concesionario Citroen

Concesionario Nissan

Concesionario Renault

Perfil

Personalizacion

Confiquracion informe proyecto
Exportacion a ERP

Gestidn de usuarios

Productos

Confiquracidn "Click-to-call”

Confiquracidn de Datos Comerciales

>
>
>
>
>
>
>
>
>

Confiquracidn de correo

Eliminar organizacion OFICINA
BARCELONA

En la pantalla de gestidn de organizaciones, se identifican las siguientes secciones:

1. Nombre de organizacidn: Muestra el nombre de la organizacién en la que se encuentra.
Resumen de organizacion: Muestra un pequefio resumen de la organizaciéon, mostrando
las suborganizaciones que dispone y los usuarios de la organizacion.

3. Descripcion de la organizacion: Breve descripcion de la organizacion.

4. Menu: En esta drea, encontrara las distintas opciones para gestionar su organizacion.
Debe tener en cuenta, que dependiendo de la seccidn en que se encuentre, este menu
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puede ir variando.

5. Buscador de organizaciones: Si su organizacién principal dispone de varias
suborganizaciones, podrd buscarlas a través de este buscador.

6. Organizacion padre: Indica la organizacidén a la cual pertenece la sub-organizaciéon en la
gue nos encontremos.

7. Organizacion actual: Muestra el nombre de la organizacion en la que se encuentra. Si
accede a una suborganizacidn, aqui aparecera el nombre de dicha suborganizacién.

8. Suborganizaciones: Si la organizacion en la que se encuentra situado dispone de
suborganizaciones, estas apareceran en este listado. Ademas, si una suborganizacion
dispone de nuevas suborganizaciones, se indicard mediante una aspa a la derecha (9).
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1.3 - Gestion de usuarios (crear, editar y eliminar usuarios)

Avant2 permite crear un acceso para cada usuario de la organizacién. De este modo, podrd
visualizar la produccién de cada usuario detalladamente.

Para acceder a la gestion de usuarios, busqué en el menu de gestion de organizaciones la opcidn
Gestion de usuarios.

OFICINA BARCELONA

(& Sub-organizaciones)

Crear sub-organizacion

Perfil Concesionario Citroen

- Concesionario Nissan
Personalizacidn

- - Concesionario Renault
Configuracion informe proyecto

- prueba
Exportacion a ERP
Gestion de usuarios

Productos

En la pantalla de gestién de organizaciones, se identifican las siguientes secciones:

aval ‘IE_‘__,E MENU Gestion de Organizaciones » Gestion de Usuarios

aEIr AR A
] | L INA El A R ( J \ Buscar usuarios Buscar por perfil

3 Sub-organizaciones ‘ Seleccione un perfil | v ‘
1 llenaring
2 Usuarios

Usuarios (1)

usuariopruebas2

t Administrador de arganizacidn
Pruebas

Crear usuario

Actualizacion de usuarios

1. Retroceder: este botdn le permite volver a la pantalla anterior.

2. Menu gestion de usuarios: En este menu se muestran las opciones editar usuario, crear
usuario y borrar usuario. Editar usuario y Borrar usuario se mostraran deshabilitadas
mientras no se seleccione ningun usuario del listado de usuarios.

3. Buscador de usuarios: Le permite buscar entre los usuarios de la organizacién.

4. Buscar por perfil: Le permite filtrar los usuarios segun su perfil de usuario
(administradores, productores, supervisores, etc).

5. Incluir usuarios de suborganizaciones: afiade los usuarios de las suborganizaciones.

6. Listado de usuarios: Muestra un listado con los usuarios de la organizacidn. Si acaba de
crear la organizacidn, es posible que no aparezca ninguno.
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1.3.1 - Creacion de usuarios

Para crear un nuevo usuario, acceda a la opcién Crear usuario del menu gestion de usuarios.
Recuerde verificar que se encuentra situado en la organizacion donde desea anadir el usuario. A
continuacién, se le mostrara la siguiente pantalla:

Editar usuario
ria Webinars inWebinirs

5 Sub-organizaciones
3 Usuarios [ETUTR AdminWebinars
Nueva contrasefia
Nombre AdminWebinars
Primer apellido
Crear mapeo a ERP

Sequndo apellido

Apado

|dentificador SSO

lentificacion (2T [ ]

Comeoclectrtnico (RN ETET T

Teléfono principal Email verificado por el usuario
Teléfono secundario

Idioma Espafial (Espafia}

Organizacion: En este campo muestra organizacion donde se creard el usuario.

Usuario (Obligatorio): nombre de usuario con el que accedera a Avant2.

Contraseina (Obligatorio): contrasefia de acceso.

Nombre (Obligatorio): nombre del usuario.

Primer Apellido: primer Apellido del usuario. Campo opcional.

Segundo Apellido: segundo Apellido del usuario. Campo opcional.

Apodo: si lo desea, puede afiadir un apodo que identifique al usuario. Campo opcional.

Identificacion: nimero de identificacion (DNI/NIE, CIF o Pasaporte). Campo opcional.

Correo electrénico: correo electrénico del usuario. Campo opcional.

Teléfono principal: teléfono de contacto principal del usuario. Campo opcional.

Teléfono secundario: teléfono de contacto secundario del usuario. Campo opcional.

Idioma: si lo desea, puede configurar que este usuario vea la aplicacion en otro idioma.

Permite seleccionar entre espanol e inglés. Por defecto, se mostrara en Espafiol.

e Perfil de usuario (Obligatorio): Debe especificar el perfil de usuario. Para mas
informacidn, consulte el apartado 1.3.2 - perfiles de usuario (permisos).

e Habilitado: Desmarcando esta opcién, deshabilitara el acceso del usuario sin eliminar el

usuario ni su produccion.

e Permitir Negociacion para los productos en los que sea posible: dispone de tres opciones
(Comportamiento por defecto de la organizacién, Si y No). Por defecto el usuario se
comportara de acuerdo a lo que se haya configurado en el apartado 2.1 [Personalizacion]
de este manual. En cambio podremos cambiar el comportamiento estableciendo Si o No
para permitir o denegar la negociacién al usuario en cuestién.
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Una vez haya rellenado los campos obligatorios del formulario de creacién de usuarios, recuerde
presionar el botdén Guardar. Ahora ya puede facilitar los datos de acceso al usuario.

1.3.2 - Perfiles de usuario (permisos)

Por seguridad, debe asignar a cada usuario unos permisos especificos a las funciones que
desempenara en la aplicacion. Los perfiles de usuario disponibles en Avant2 son:

o Productor: Puede realizar cotizaciones y emisiones. También puede consultar
histérico de proyectos, modificar sus proyectos y emitirlos.

o Productor limitado: Tiene las mismas funcionalidades que un Productor, puede
cotizar y emitir. La uUnica limitacion que tiene es que no puede recuperar o
modificar proyectos (ni siquiera los suyos).

o Jefe de oficina: Puede consultar proyectos de los demds usuarios de la
organizacidn y suborganizaciones. También puede emitir proyectos cotizados por
otros usuarios, pero quedardn emitidos por su propio productor.

Supervisor de produccion: Puede cotizar como si de otro usuario se tratara.
Administrador de la organizacion: Puede acceder a Gestién de organizacién y
modificar todos los datos de la organizacién, personalizacidn, productos, gestion
de usuarios, etc.

1.3.3 - Editar o eliminar usuarios

Si desea modificar los datos de un usuario, por ejemplo, su contrasefia de acceso, deberd
seleccionar dicho usuario y acceder a Editar usuario. El usuario que tenga seleccionado, quedara
marcado con un tono azulado.

- — | = e HEn -
avanteoLa MENU Gestion de Organizaciones » Gestidn de Usua

n d aric
|} IC | l: | N A E; -’ﬂw R [: E L ” N A Buscar usuarios Buscar por perfil

3 Sub-organizaciones Seleccione un perfil ‘ v ‘

1 Usuarios y .
. Incluir usuarios de sub-organizaciones

Usuarios (1)

usuariopruebas2
Administrador de arganizacion
Pruebas

Editar usuario
Crear usuario

Borrar usuario usuariopruebas2

Del mismo modo que la edicién de usuarios, si desea eliminar un usuario, debera seleccionar un
usuario, y seleccionar la opcion Borrar usuario del menu de gestion de usuarios.
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1.3.4 - Actualizacion de usuarios (importacion de usuarios)

Permite realizar una importacién de usuarios mediante ficheros Excel. También permite actualizar
los usuarios existentes, datos personales, contrasefias, asi como el mapeo ERP de cada usuario.
Para mas informacién y un ejemplo del fichero, dirijase a soporte@avant2.es

a\val -!I._'e MENU = Gestidn de Organizaciones » Gestidn de Usuarios CERRAR SESION

on de us
1 Sub-organizaciones

1 Usuarios Seleccionar fichero

Editar usuario
Crear usuario
Borrar usuario corredor

Actualizacion de usuarios

Manual usuario Administrador Avant2 Pagina | 11



© codeoscopic avant

2 - Personalizacion de su organizacion

Avant2 le permite personalizar tanto la aplicacién como el informe de proyecto para que tenga
una apariencia mds adaptada a su imagen corporativa. Para ello, dentro de Gestion de
organizaciones, debera acceder a Personalizacion o acceder a Configuracién informe de proyecto.
A continuacion se detallan ambos apartados.

2.1 - Personalizacion

En este apartado, podra gestionar todo lo relacionado con el aspecto y visualizaciéon de la
aplicacion, asi como cambiar diferentes comportamientos del interfaz y de la produccion de

Avant2. Este apartado se encuentra dividido en cuatro grupos que son : NEIEIIEE] ,

, [Opciones de produccion]Vill[Otras opciones]

Atencién: para que los cambios realizados en cualquiera de las opciones de la
personalizacion tengan efecto, debe salir de la aplicacién mediante la opcién de
" 4 “Cerrar Sesién”, de esta manera al volver a acceder comprobara que los cambios
realizados se han producido.

[Apariencial
avanta Mewy - Gestiinde orgenizecones >

Opcones de produccion Dtras opcanes

1 Usuarios

Colorcorporative [

w avante

Logo de iicio de sesién ava'—]t 2
s ‘Fonde de pantalla :ﬂ.ﬂ" -
Restablecer valores par defecto .:,':" 7
-~
> »

@ Ayusa / Sugerencias

Manual usuario Administrador Avant2 Pagina | 12



© codeoscopic avanta

® Color corporativo: Es posible definir el color principal de la aplicacién. Para ello, debe
hacer click en el botdn de colores, y seleccionar un color de la paleta desplegable de
colores que aparece. También permite introducir colores RGB en formato Hexadecimal. Si
cambia el color corporativo, la aplicacidon entera se adecuara a este color cambiando el
color de titulos, fondos y botones para que quede todo mas uniforme.

Color corporative

Loge

Logo de inicio de sesién

11 IFlejshehsis)

Fondo de pantalla

® Logo: Este logotipo es el que aparecera en la parte superior izquierda de la aplicacion. Se
recomienda utilizar el formato horizontal de su imagen corporativa.

avanta e

Bienvenido

® Logo inicio de sesion: Este logotipo es el que aparecera en el inicio de sesién.

avantLa

Avant

Credenciales de acceso
admin

*hkkdhhhd

[ Recordarme en este ordenador

e Fondo de pantalla: Si lo desea, puede cambiar el fondo de pantalla que da la bienvenida a
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sus usuarios. Se recomienda utilizar una imagen de 1900x1200 de resolucidn para que se
visualice correctamente en todos los dispositivos.

[Opciones de Interfaz]

avantLa wenw - Gestion ce organizaciones >

TEST OF
2 Sub-organizaciones
1 Usuarios

Mparienda Opcionesde interfoz Opciones de produccién

Ocultarimigenes de fondo n coizacitn
Personalizaci Aceader directamente a1 pantalsde nsvo presupuests
Restablecer valores por defects sehralbsneonpneie
Gcaltar el tecto de ienveridaeninicin

Ocuttr el texto de Avant lncia

Seultar o panel de comrsl ennicia

Hostrars o laGitima coizaciénde cada proyecta

Mo mastrar el indicador de SO

No mestrar of comparadar de precios

Ocaltar valorscién de modaliddes

® Ocultar imagenes de fondo en cotizacidn: Durante la cotizacion de Avant2, aparecen
unos vehiculos en el fondo. Si lo desea, puede ocultarlos marcando esta opcion.

® Acceder directamente a la pantalla de nuevo presupuesto: Mediante esta opcidn
forzamos a que el acceso de Avant2, salte la pantalla de Inicio y se visualice directamente
la seleccién de productos.

e Ocultar el botén de sugerencias: Oculta el boton Ayuda / Sugerencias que se muestra en
la parte inferior derecha. En esta opcidn, se encuentra el manual de usuario.

- I

e Ocultar el texto de bienvenida al inicio: Oculta el texto de Bienvenida que se muestra en
la parte superior izquierda en la pantalla de inicio.
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® Ocultar el texto de Avant al inicio: Oculta el logotipo que de Avant2 que se muestra en la
parte superior derecha en la pantalla de inicio.

Bienvenido

e Ocultar el panel de control al inicio: Oculta el panel que muestra los Ultimos productos
afiadidos y las ultimas novedades de Avant2.

. i

GENERALI
Ya estd disponible en Avant2 la oferta de seguros de automévil de la entidad Benerali. Dentro de la estrategia de AvaniZ para tener la mayor parrilla de [}
compaiifas en autos y asi ofrecer la mejor oferta asequradora para los corredores, se ha integrado con su oferta en autos la multinacional Generali

Con esta incorporacitn el mediador obtiene todas las funcionalidades necesarias para la emisitn de pélizas totalmente adaptadas a las necesidades de los
clientes finales. Este nueve acuerdo, permite a Avant2 continuar su avance para consolidarse come el multitarificador con mayor nimero de compaiiias y
productos integrados

® Mostrar sélo la ultima cotizacion de cada proyecto: mediante este atributo de
personalizacién visual se nos permitird quedarnos sélo con la ultima cotizaciéon de un
determinado proyecto. Cuando activamos esta opcidn, en el gestor de cotizaciones solo se
mostrara la ultima cotizacion de cada proyecto y las emitidas.

e No mostrar el indicador de SINCO: Durante cotizacién, algunas compafiias notifican si se
ha confirmado el precio contra SINCO. Avant2, lo muestra mediante un icono verde en la
esquina superior derecha de cada oferta.

Si lo desea, puede deshabilitar este icono, para que sus usuarios no le den importancia y
se fijen tan solo en el precio confirmado que aparece durante la pre-emision.

+1.016,85

7= GENERA LT% GENERA
1.008,74 € | 1.016,85€
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e No mostrar el comparador de precios: Deshabilita el botdn del comparador de ofertas en
el que se muestra detalladamente las garantias que conforman cada oferta.

12641 415659
) i i nationale
< > ljlusU]tra. < ljlusU]tra. ~ Eluslilica Allianz @ nationals e nationale o Allianz @ suisse

e 41159€ | 435.76€ | 441.87¢ | 45109€ | 50360€ | 504.35€

MBI 9 an lunas, o Con unas, robo e dida

Preemitic B Preemitic  » Preemiti  » Preemitir > Preemitic > Preemitic  » Preemitir  » Preemitir  »

o By IMPRIMR (0) G COMPARAR (1) D conpaies ) - ™ soen - [ (R

e Ocultar la valoracion de las modalidades: Oculta las estrellas de valoracion, tanto en los
modos de visualizacidn Escalera y Filas,

avanta T Produccién > Avtos > Resultados

menos caberturas mis eaberturas

Terceros Terceros Ampliado

453984

Catalana
Occidente

Catalana

Occidente | 539,94 €
49469 €

como en el documento PDF que genera el Informe de Proyecto cuando realizamos la impresion.

Resultados

Impresion personalizada con 2 de un total de 2 resultados obtenidos.

Compaiiia Modalidad Prima anual
Catalana Terceros
Occidente 494,69 €
Catalana Terceros Ampliado
Occidente 539,94 €
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[Opciones de Produccion]

avantea Wenu - Gestiin de arganizaciones >

Opcianes de interfaz Opciones de produccion Otras
2 Sub-organizaciones opciones

1 Usuarios

Deshabiltar smisién directa
Habiitar amblo deestado de o mison
Usar ventasa d seleccitn de usario
Restablecer valores par defecto
Seleccomr agente comisionabl o emiti
Selecconar agente comisionabl a cotizar
Poltca e viualacibn de preemisiones
No comprober modificaién d coberturas/descuentos
No alrtar sobre preemisiones sn guardar

Aviso de emisit

@ Ayuda/ Sagerencias

e Deshabilitar emision directa: Imposibilita la emisién a todos los usuarios de la
organizacidn. Dispone de 3 opciones:

Deshabilitar emisién directa Permitir cotizaciony pr.. v

ermitir emisidn
Dcultar imégenes de fondo en cotizacitn Permitir emisi

Sumar complementarios al precio principal

S6lo permitir cotizacién

Mostrar sblo la dltima cotizacibn de cada proyecto

e Habilitar cambio de estado de la emision: Permite a los usuarios Supervisores y
Administradores, que al recuperar un proyecto a través del gestor de presupuestos,
aparezca un boton para realizar el cambio del estado de emision de la pdliza, de esta
manera cuando el resultado de la emisidon sea p.e. “Emitida Bloqueda” y una vez la
compafiia nos comunica el desbloqueo, podremos cambiar su estado en Avant2, a
efectos estadisticos o también para que pueda ser exportada a su programa ERP.
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e Usar ventana de seleccion de wusuario: Permite a los usuarios Supervisores y
Administradores, cotizar con un usuario de cualquiera de las suborganizaciones
existentes.

Teniendo habilitada esta opcién, cuando acceda a un nuevo presupuesto, le aparecera

una ventana como la siguiente, en el cual, podrd seleccionar el usuario de una
determinada sub organizacién.

Seleccione un usuario productor

Lista de organizaciones (4) = | Correduria Webinars S.L

Indu sub-orgenizaciones

Fittrar usuarias [

Lista de usuarios (T) » | Nombre Usuario Organizacién

AdminWebinars AdminWebinars Correduria Webinars S.L
renault renault Concesionario Renault

Usuario 2 user? Correduria Webinars S.L.
Usuario 3 user3 Correduria Webinars S.L.

USUARID UND APELLIDD USER1 Dficina Caceres.

Usuario Wed webuser PWEB WEBINAR

De esta manera, tanto el la cotizacidn como la emisidn, quedardn registradas para el
usuario que se seleccione. Ademads, se cotizard con la configuracién que tenga la sub
organizacién (en caso que sean diferentes).

o Seleccionar agente comisionable al emitir: Fuerza que aparezca la siguiente ventana

previa, en la fase de emision de la pdliza para que seleccionemos la figura del agente que
comisiona por esa pdliza.

o Seleccionar agente comisionable al cotizar: Fuerza que aparezca la siguiente ventana

previa, antes de comenzar un nuevo presupuesto, para que seleccionemos la figura del
agente que comisiona por esa pdliza.
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Seleccione el usuario comisionista @

Identidad actual

Lista de organizaciones (4) * | Correduria Webinars S.L. o
Incluir sub-organizaciones v 4

Filtrar usuarios

Lista de usuarios (7} = | Nombre Usuario Organizacién
AdminWebinars AdminWebinars Correduria Webinars 5.L. A
renault renault oncesionario Renault
Usuario 2 user? Correduria Webinars S.L.
Usuario 3 user3 Correduria Webinars S.L.
USUARIOD UND APELLIDD USER1 Oficina Caceres
Usuario Web webuser PWEB WEBINAR
v

e Politica de visualizacion de pre emisiones: Al seleccionar esta opcion, se accede a un
desplegable como el siguiente:

Politica de visualizacién de preemisiones Mostrar todas

No comprobar modificacién de coberturas/descuentos No mostrar ninguna

Mostrar silo 12 dltima de cada modalidad

No alertar sobre preemisiones sin guardar

Aviso de emisibn

gue nos permite seleccionar la opcidn que mejor convenga para el comportamiento que
se desee establecer para la visualizacion.

e No comprobar modificacion de coberturas/descuentos: Si marcamos esta opcion, varia el
comportamiento de Avant2 con respecto al aviso que aparece en el caso de no haber
realizado ningun cambio en la fase de cotizacién en el apartado de coberturas vy
descuentos, dejando este de aparecer el aviso siguiente :
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JATENCION!

@ o ot e st s o

stis sequro de que deseas continuar?

] N

e No alertar sobre pre emisiones sin guardar: Elimina el mensaje de alerta que se produce
cuando intentamos continuar con el presupuesto y no hemos guardado la pre emision.

ATENCION: PREEMISION SIN GUARDAR

;Desea quardar esta preemisidn de 523,57 € con un nombre para identificarla dentro del proyecto?

Nombre de preemision  + [[

Si, guardar preemisidn | | No, descarfar preemisiin ]

e Aviso de Emision: Al seleccionar esta opcién, se desplegardan dos campos mas como los
siguientes:

Aviso de emisibn

EnViar corres en

Destinatarios (separados por comas)
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En cuyos campos podremos establecer en el primero en que caso enviar un correo

Enviar correo en

Emitida correctamente

Destinatarios (separados por comas)

Emitida correctamente o blogueada

Cualguier intento de emisidn

y las direcciones destinatarias a las que se van a enviar.

e Solicitar datos bancarios en pago por correduria: Posibilita la opcidn de solicitar datos
bancarios cuando la forma de pago seleccionada en emisién es “Correduria”. Dispone de 4
opciones:

Solicitar datos bancarios en page por corredurfa No solicitar

Solicitar de forma opcianal
Selicitar de forma opcianal con confirmacién

Solicitar de forma obligatoria

e Valor por defecto de la fecha de efecto: Permite predeterminar el valor de la fecha de
efecto en cotizacién. Dispone de 4 opciones:

Valor por defecto de la fecha de efecto En blanco

Fecha actual

Dia siguiente

Dia 1 del mes siguiente
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o No permitir la negociacion para los productos en los que sea posible : Existen en Avant2
algunas compaiiias que permiten establecer una negociacién de la prima mediante algin
método particular como puede ser el caso de AXA Autos. Mediante esta opcion se puede
establecer para la organizacidon que se decida, la posibilidad de escoger entre permitir o
no la negociacion a los usuarios de esa organizacion.

También debemos recordar que esta opcidén esta permitida establecerla a nivel de un
usuario en particular, mediante la opcidn de [Gestién de Usuarios].

[Otras opciones]

avant:
Webinars

MENU = Gestion de organizaciones »

Correduria Webinars
<l Apariencia Opciones de interfaz Opciones de produccion Dtras opciones
S
S OTRAS OPCIONES
5 Sub-organizaciones ) § !
A lislzrins Inicia de sesién automético [}

Personalizacidn

Restablecer valores por defecto Tiempe méxime de cotizacibn
Tiempo méximo de preemisibn

Tiempe méximo de emisién

HONORARIOS

Cémo aparecen los henorarios

Modificar honorarios en presupueste [’ @

Desglosar honorarios en pantalla de resultado de emision (@ @

HONORARIOS EN INFORME DE PROYECTO
Desglosar honorarios en informe de proyects (@ @
Permitir incluir honorarios en informe de proyects. [ @

Permit inclur desglose de horarios en informe de proyects [ @

2.48.0-SNAPSHOT 1142 @ Ayuda / Sugerencias.

® Inicio de sesidn automatico: Este parametro es obligatorio para las organizaciones B2C, y
permite introducir un usuario productor de las cotizaciones que se realicen mediante la
plataforma B2C.

Nota: Para mas informacién acerca de organizaciones B2C, consulte el apartado Configuracion de
cotizaciones B2C de este manual.

® Login SSO: Single sign-on (SSO) es un procedimiento de autenticacidon que habilita al
usuario para acceder a varios sistemas con una sola instancia de identificacién. Sirve para
gue los usuarios tengan la posibilidad de acceder desde una intranet propia y ya existente
sin necesidad de volver a suministrar nuevamente las credenciales a Avant2.

Nota: Para mas informacidn acerca de SSO, consulte con nuestro departamento de soporte.
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e Tiempos maximos: Cuando Avant2 realiza peticiones a las compainiias, espera durante un
tiempo prudencial a que los servicios de las compaiiias respondan a las peticiones. Si
durante éste tiempo prudencial, la compafiia no ha respondido, directamente se
desestima la peticidn.

Los tiempos maximos que tiene Avant2 estipulados por defecto son:
- Cotizacién: 45 segundos.
- Pre-emision: 30 segundos.
- Emisién: 90 segundos.

Tiempo méximo de cotizacibn

Tiempo méximo de pre-emisitn

Tiempo méxime de emisitn

Si todas las compafiias responden antes de este periodo, Avant2 salta a la pantalla de
resultados automaticamente. Si cree conveniente aumentar o reducir estos tiempos,
puede modificarlo, siempre bajo su responsabilidad.

e Honorarios.

e Como aparecen los honorarios .
Esta opcién define como vamos a utilizar la opcién de honorarios, en el caso de haber
seleccionado alguna de las cuatro modalidades de uso de las que se disponen para la utilizacion
de esta complemento de cobro, de manera que podamos incluir honorarios a la prima obtenida.

Cémo aparecen los henorarios No incluido

Modificar honorarios en presupueste
No incluir por defecto

Incluir por defects

Obligatorio

(bligatorio invisible para el usuario
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Por defecto Avant2 esta configurado con la opcién “No incluida” que determina que no se va a
utilizar el complemento de cobro de honorarios.

Las otras cuatro opciones ya forman parte del sistema de cobro de honorarios y determinan el uso
gue queremos establecer para los mismos.

- No incluir por defecto. Calcula los honorarios pero no los incluye a la prima, pudiéndose
cambiar el importe en el caso de configurar la opcién relacionada “Modificar honorarios
en presupuesto”.

- Incluir por defecto. Calcula los honorarios establecidos en la configuracién y los incluye a
la prima, mostrando desgloses por pantalla en el resultado de cotizacién y en la fase de
pre-emision.

- Obligatorio. Calcula honorarios y obliga a que vayan sumados a la prima.

- Obligatorio invisible para el usuario. Calcula los honorarios y obliga a que formen parte de
la prima, pero no seran mostrados al usuario en el proceso de produccién.

En el caso en el que seleccionemos una de estas cuatro opciones que determinan como van a
aparecer los honorarios, se nos despliegan las diferentes opciones que podemos parametrizar
sobre la posibilidad de modificar y desglosar los honorarios :

HONORARIDS

Cémo aparecen los honorarios Na incluir par defecto

Modificar honorarios en presupuesto [ @

Desglosar hanorarios en pantalla de resultado de emisién [ @

HOMORARIOS EN INFORME DE PROYECTO
Desglosar honorarios en informe de proyecto m @

Permitir incluir honorarios en informe de proyecto m @

Permitir incluir desglose de horarios en informe de proyecto m @

Permite que decidamos a la hora de
imprimir el documento, si se muestra o no
el desglose de honorarios en el informe de

Guardar Cancelar
MEEE | oyecto
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- Modificar honorarios en presupuesto. Permite la modificacidn de los valores de
los honorarios en fase de pre emisidn. Siempre y cuando no se superen los valores
de honorarios maximos establecidos.

avant=
ors news - Produccn > Auts >
PREEMISION
Terceros
ZURICH' (Reo, RS, DYR. ACC, ASV) i e e
st T TR | " .
708,53 €
! = 48340 €
Precio anual compaiizs. > Precio anual compaiiias
678,53 € 453,40 €
5 -
SE PERMITE
MODIFICAR
HONORARIOS.
)
ANTERR SauBTE
@ Precioconirmado
e s
Chigo o negocio Fracconamiento: Antal
— W B i
sowssssg o e, e 20200
WETE e VALIEL ol s (
4 =

BB005) 15584386

Locaizade 654-695 S @ « Aiadiaimprini ( v

B weRo) @ ® AR

- Desglosar honorarios en informe de proyecto. Permite que se elija si se desea
gue aparezca el desglose de los honorarios en el documento informe de proyecto

gue se entrega al cliente.

Resultados

Impresion personalizada con 1 resultados.

Compariia Modalidad Prima anual Valoracién
B REALE  Conlnas 1.200,17 € %W
'-"h SEGUROS Caon lunas Hanorarics: 30,00€

Algunos de estos precios pueden incluir el complementano de Aseguromifranquicia, CA Life, ARAG
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- Permitir incluir honorarios en informe de proyecto. Permite que decidamos a la
hora de imprimir el documento si se muestran o no los honorarios en el informe
de proyecto.

- Permitir incluir desglose de honorarios en informe de proyecto. Permite que
decidamos a la hora de imprimir el documento, si se muestra o no el desglose de
honorarios en el informe de proyecto.

DATOS GEL TOMADOR
Nombre y apellidos || | v
Teléfono + | 932934869

E-mail |

HONORARIOS
Incluir honorarios en informe de proyecto (@) ST 1 No

Mostrar desglase de honurarios en informe de prayecte (@) S No

(COMPARATIVA DE COBERTURAS.
Incluir la comparativa de coberturas O ST @ No

NOTIFICACIGN POR E-MAIL
Enviar por e-mail el presupueste ;ST (@) No

E-mail de envio

Enviar y continuar

RECUERDE. Para que los cambios realizados en honorarios tengan
consecuencia, debe salir de la aplicacion cerrando sesién.
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2.2 - Configuracion informe de proyecto

En esta seccidon podrd ver como editar todos los aspectos personalizables relacionados con el
informe de proyecto. Para ello, dentro de Gestion de organizaciones, acceda a Configuracion
informe de proyecto y edite los campos que describen a continuacién:

)

vaneoa MENU - Gestian de organizaciones » Configuracion informe proyecto CERRAR SESION

0

racion e ]

Carrediiria shinare
orreduria Webinars [TTRTCIPIUOAY o reduria Webinars 5.
hY CF 1234568H

5 Sub-organizaciones Lago
3 Usuarios Sy I

0 Asociaciones

) Direccién 1 C/ MAYOR
Configuracion informe p ]

Direccién 2 BADAJOZ
Namero de teléfone 34683174331

Limpiar datos

Restablecer valores por defecto

Texto de cabecera

Texto a pie de pigina

Titule

Mostrar agente comercial

@ Ayuda / Sugerencias

A continuacion, se le muestran las secciones editables del informe de proyecto impreso:

Compatia.  Modoldad " P Valoracén
O pelays ™= 20678 €
Reale ™ 286,10€
FIATC AR == 2375€
Allianz @) ™~ 33247¢€
© mussar ™" 360,16 €
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e Nombre de la compaiiia: Nombre que desea que aparezca en la cabecera del proyecto.

Avant Organization
CIF: A1Z348678

‘Avd del General Peron, 32 Planta 10, Puertas P-Q
) 28020 Madrid

Nombre de la companfa Avant Drganization Telsfona: 912355778

Garreo: codeoscopic@oadenscopio.com

Campo libre 1
o
e CIF: el numero CIF que desea que aparezca en la cabecera del proyecto.
Avant Organization
Nombre de la companfa CIF: A12348678

Avd del General Peron, 32 Planta 10, Puertas P-Q
) 28020 Madrid

Telsfona: 912355778
Carreo: codeoscopicfiicodenscopic. com
Campo libre 1

CIF A12345678

Logo

e Logo: Logotipo que desea que aparezca en la cabecera del proyecto. Se recomienda
utilizar una imagen en alta resolucién. Por otro lado, tenga en cuenta que Avant2 no edita
la imagen, ni la recorta, tan solo la incrusta manteniendo su ratio. Por lo tanto, sile da la
sensacion que el logotipo aparece muy grande en el informe de proyecto, puede probar a
modificar la imagen mediante un editor de imagenes, y afadirle margen superior e

inferior. Jugando con los margenes, puede conseguir que la imagen, en proporcion,
aparezca mas pequefia.

Avant Organization

CF A12345678 CIF: A12348678
a \j a m P 8 Avd del General Peron, 32 Planta 10, Puertas P-Q
a 28020 Madnd

= avante V¢ L

e\ /=10 Telélona- 912355778
aval

Carrea: codenseopicgioodeoscopic.com

Gampo libre 1

Direccifin 1 Avd del General Peron, 32, Planta 10, Puertas P-0
Datos del proyecto

e Direccion 1: primera linea de la direccién que aparece en la cabecera.

. Avant Organization
b — : = CIF: a12345678

- Avd del General Peran, 32 Planta 10, Puertas P-Q
3 28020 Madeid

Teléfona: 912356778

Direccibn 1 Avd del General Peron, 32,Planta 10, Puertas P-0
Direccién 2 28020 Madrid
Datos del proyecto

Carrea: codenscopic@ioodeascopic.com
Campo libre: 1
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e Direccion 2: segunda linea de la direccién que aparece en la cabecera.

Avant Organization
CIF: A12348678

3 - Avd del General Peran, 32 Planta 10, Puertas P-Q
\ 28020 Madrid

Direccién 1 Avd del General Peron, 32.Planta 10, Puertas P-0

Teléfono: 912355778
Garreo: codeoscopic@oadenstopio.com
Gampo libre 1

Direccién 2 28020 Madrid
Nimera de teléfona 912355778

e Numero de teléfono: que aparece en la cabecera.

Avant Organization
CIF: A12348678

™ Avd del General Peron, 32 Planta 10, Puertas P-Q
\ 28020 Madrid

Teléfona: 912356778

Direccién 2 28020 Madrid
Nimero de teléfono 912355778
Campo libre 1

Datos del proyecto

Carrea: codenscopic@ioodeascopic.com

e Correo electrdnico: que aparece en la cabecera.

Avant Organization
CIF: A12346678

- Avd del General Peran, 32 Planta 10, Puertas P-Q
\ 28020 Madrid

Telsfona: 012356778

Nimero de teléfona 912355778
Correo electréinico codeoscopic@codeoscopic.com
Carreo: codeoscopicicadenscopic.com
Campo e 1

Campo libre 1 Campo libre 1
Datos del proyecto

e Campo libre 1: espacio reservado de dos lineas para poner el texto que desee. Por
ejemplo, el horario de atencidn al cliente de la organizacién.

Avant Organization
CIF: A12345678

Texto de cabecera mm. % 3 Avd del General Peron, 32 Planta 10, Puertas P-Q
\ y 28020 Madrid

Cabipalibie Teiefono: 912355778
Correa: codeosoopic@oodeoscopic. com
Campo libre 1

Datos del proyecto

e Campo libre 2: espacio reservado de dos lineas donde poner el texto que desee. Por
ejemplo, advertimiento legal o ley de proteccion de datos.

7N I6rceras Ampliado
(& F'Elayi’ Con lunas, robo o incendio 42167¢€

Texto a pie de pigina Dn Allianz @ St 83324 €

Todo R F i
Campo Libre 2 ﬁ R e Con Franiide 1004 997,02 €
g, Todo Riesga Con Franguicia 400 € 1.015.94 €

Campe libre 2
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® Mostrar agente comercial : si marcamos esta opcidn aparecera el nombre del usuario
que ha realizado la cotizacidn en el informe de proyecto.

2.3 - Configuracion pantalla de resultados

Tipo de pantalla de resultados: Permite seleccionar el tipo de pantalla de resultados que se
mostrara por defecto.

Vista Avanzada Vista Simple

avante e

4 i o st avanta T ot 3 s >

| e | Wi Buracun
29367¢
7 I
Altanz
179766 € 9T4TE
"
Reale e
475,60 €
64443 €

En la misma pantalla de resultados, mediante el siguiente botdn puede cambiar de un tipo a otro
en todo momento.

]
IIII Escalera

mmm  Por filas
—

D Arrastre/Marque ofertas para imprimir i Compaiifas IIIII Escalera - E
. i
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3 - Administracion de producto.

En la seccién de productos, podra habilitar o deshabilitar productos y compafiias, concretar
pardmetros de la afinacidn de cotizacidn, asi como configurar la puntuacién de las modalidades de
cada producto y compaiiia. Para ello, debe acceder a “gestion de organizaciones”, y seleccionar la
opcién “productos”. Una vez dentro, vera la pantalla principal de productos:

avar—mﬁ;-_‘e MENU = Gestisn de organizaciones CERRAR SESION

4 Sub-organizaciones

4 Usuarios

@ Ayuda / Sugerencias
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3.1 - Gestion de productos

Atencion: Ante cualquier duda relacionada con la gestion de productos,
recomendamos encarecidamente que contacte con el departamento de soporte
" " de Avant2. Un error de configuracion podria tener consecuencias graves en las
cotizaciones y emisiones.

Mediante la gestion de productos, podra configurar los productos con los que una organizacién (o
sub organizacién) puede cotizar.

Cuando seleccione un producto, se le desplegaran las opciones de Activo, Favorito y Heredable(1).

También se le mostraran, en el lateral derecho, un listado con las compaiiias que tiene activas (o
inactivas) para este producto (2).

Productos

Ramos (8) Autos: Productos (16)

5 Sub-organizaciones
3 Usuarios
0 Asociaciones.

od
Modalidades del ramo

Confiquracién del ramo

Honorarios delramo

Activar/desactivar un producto: Si lo desea puede desactivar un producto para impedir que se
puedan realizar cotizaciones o emisiones de este producto. Para ello, debe modificar el producto
como inactivo invisible o como producto inactivo visible.

e Inactivo invisible: Si configura el producto como inactivo invisible, ningln usuario de su
organizacidn podra seleccionar este producto para realizar nuevas cotizaciones.
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e Inactivo visible: Esta opcion estd pensada para organizaciones que tengan una red de
auxiliares grande. De este modo, siempre que un auxiliar realice una nueva cotizacion, se
le mostrard la posibilidad de activar un nuevo producto (en caso de que no lo tenga
activado previamente).

Para ello, debe modificar el producto como inactivo visible. De este modo, se mostrard a
los usuarios administradores, jefes de oficina y supervisores de produccion la opcidn
activar producto en la pantalla de seleccién de producto.

)

\V4' lﬂﬁla MENU Produccion % Seleccidn de producto CERRAR SESION

Il

I

> Motor 7 Categorias

Favoritos 1

£
X

)

Si el usuario hace click en Activar producto, se le mostrard una notificacion donde se le
informe de las caracteristicas del producto asi como el proceso que debe seguir para
habilitar dicho producto. Esta notificacion, se puede personalizar accediendo a la
configuracion de producto y modificando el campo peticion de activacion.

Productos comerciales (2)  Motos: Productos aseguradoras (1)

4 Sub-organizaciones M relnventando /o= segurns

4 Usuarios AxzMotos

Modalidades

Motos
Configuracidn del producto ’h Sequra de Motos

Inactivo visible
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e Favorito: Activando esta opcidén, convierte el producto en favorito. Los productos
favoritos, se muestran a los usuarios productores en la pantalla principal de seleccién de
producto. En caso de querer tarificar un producto no favorito, el productor, debera buscar
entre las categorias de productos que le aparezcan.

» Favoritas 10 Categorias

e = BV 4 » 'INeY T, ® ——
.-) ﬁ'\g, % Empresas 1
| A A ————
? \ ad
Vida Motos

Hogar 1
Accidentes Salud

Autos

Mator ki
0 R
3 73 £ adl = = = salud 1

Hogar RCProfesional Dafios Riransportista Autos Demos

Transportes 2

Vida 1

e Heredable: Si desmarca esta opcidn, eliminara el producto a todas las suborganizaciones
de la organizacion en la que esté situado. Por el contrario, si activa esta opcidn, activard el
producto y su configuracion (habilitado, deshabilitado, favorito...) a todas las
suborganizaciones de la organizacion.
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e Honorarios del ramo.

Mediante la utilizacién de esta opcidon podemos definir los parametros que queramos
establecer para el cdlculo de los honorarios para un ramo en particular. Por lo tanto si
tenemos activo en pantalla el ramo de Autos p.e. y seleccionamos esta opcién, definimos
mediante las opciones que se ofrecen en este apartado el comportamiento de los
honorarios para todos los productos que se encuentren activos para este ramo.

avanta neny Gestiondeorganzacones > Gestin e rod

Tonte o (ST - NS

5 Sub-organizaciones Importe minima de honoraria(€)

3 Usuarios P —

0 Asociaciones
Aplicar  partir del valor de prima(C):
Henorarios del rame Excuir complementarios
Formas de pags hbiltadas

Asignar honararios de la
organizacién superior

@ Ayvda/ Sugerencias

e Tipo de honorario y valor : en este desplegable establecemos si queremos un
importe fijo de honorarios o bien un porcentaje sobre la prima, y consignamos el
valor del importe fijo o bien del porcentaje en el campo “Valor”.

e Importe minimo de honorario (€) e Importe méximo de honorario (€) : nos
permiten establecer la horquilla de valores en la cual se debe encontrar el
honorario. Por lo tanto el valor del honorario final debe encontrarse dentro de los
valores establecidos en estos dos campos.

e Aplicar a partir del valor de prima (€) : este importe establece la cifra a partir de
la cual se calcularan honorarios para la cotizacién que se realice. Si el valor
permanece a “0” no se aplica esta condicién.

e Excluir complementarios : si marcamos esta opcion, el calculo del honorario no
tiene consecuencia sobre los productos complementarios.

o Formas de pago habilitadas : en este apartado seleccionamos, bien todas las
formas de pago que pudiesen estar disponibles en las compafiias que formen
parte del conjunto de compaiiias de cada organizacién o sélo aquellas formas de
pago sobre las que se desea permitir el uso y aplicacién de honorarios.
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La visualizacién de los honorarios en la pantalla de resultados se presentard de la siguiente
manera al establecer y definir la configuracién de los honorarios por ramo.

avant: Wewu Produccién > Autos >
= 5o ENU - roduccidn wtos
Webinars !

Presupuesto 2425181
de AdminWebinars

Compaiifa | Prima | Observaciones [} Imprimir | Comparar | Contratacién
Terceros 371 35¢ ey ‘

>
FIATCMY _oning 0006 Lunss opcionales e ]
oo o300,
Tercaros v cALTe psemitie
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3.2 - Gestion de Companias

PN Atencion: Ante cualquier duda relacionada con la gestién de productos,

I recomendamos encarecidamente que contacte con el departamento de soporte

u de Avant2. Un error de configuracion podria tener consecuencias graves en las
cotizaciones y emisiones.

Mediante la gestidn de productos, podra configurar las compafiias con las que una organizacién (o
sub organizacion) puede cotizar. Ademads, podrd habilitar o deshabilitar modalidades concretas,
configurar afinaciones de cotizacidn concretas o, incluso, configurar distintas conexiones para
poder cotizar a la vez con distintos cédigos de mediador.
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Para ello, deberd seleccionar el producto que desea configurar, y a continuacién, seleccionar la
compafila en cuestion. Con la compafia seleccionada, se desplegardn las opciones de
Configurable en suborganizaciones (1), asi como modalidades y configuraciones (2).

f—‘f_]’\famte MENU v Gestion de organizaciones » Gestian de productos CERRAR SESION

Ramos (4)
0 Sub-organizaciones

2=~ ‘N FIATC W&

D Asaciaciones . s E & UR O s

Configurable en
9 )

Autos suborganizaciones

Activo

Modalidades Favorito i seqilh. & .

Configuraciones Heredahle ssap

Cambiar logo

<
| Defensa Juridica
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3.2.1 - Configuracion de Compainias - Configuraciones

Las configuraciones son el punto inicial de parametrizacion de una compaiiia. En ella, se definen
los parametros de conexidn con la compaiiia, la afinacidén de cotizacidon y mapeos para ERP. Para
editar o crear una nueva configuracién, debera tener seleccionada una compafiia, y a
continuacién, le aparecerd un nuevo menu en el lateral izquierdo.

Una configuracion de compafiia se compone obligatoriamente de una conexién y opcionalmente,
de una afinacidn, un mapeo de productos y mapeo de modalidades (en los siguientes capitulos
se detallan estos puntos), asi como de otros parametros:

Editar cc

FiatcAutos: 25499

figura

DATOS DE LA CONFIGURACION

25499

Nombre

Conexién

Afinacién

Mapeo ERP de productos-compaiiia
Mapeo ERP de modalidades
Honoraries

Personalizar formas de page

Formas de page

Activa
Exportable

Imégen

w

Habilitar Por defecto
Cobro compaiia
Cobra correduria

Primer recibo correduria, sucesivos
compania

FIATC \¥

A —

Guardar Cancelar

Para crear una configuracidn, se deben tener en cuenta los siguientes pardmetros:

e Nombre: Campo obligatorio. Identifica la configuracion. Dicho nombre es el que permite
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identificarla a lo largo del tren de produccién.
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e Conexion: Una conexidon consta de los parametros de comunicacion con la compaiiia,
como pueden ser el codigo de mediador, el usuario y la contrasefia. Debe seleccionar la
conexién que se utilizard para conectar contra la compaiiia. Desde esta misma pantalla se
ofrece la opcidn de crear una nueva conexion para ser seleccionada.

e Afinacidn: Permite definir las garantias opcionales que desea cotizar por defecto. Si no
dispone de ninguna, puede crear una nueva o utilizar la afinacién de cotizacidon que
Avant2 define por defecto.

e Mapeo ERP de productos-compaiiia: Si desea exportar la produccién a su software ERP,
debera asignar un mapeo a dicha configuracion, para que su ERP identifique de qué
compafiia proviene la produccién. Si no va a exportar las pdlizas a su ERP, puede no
configurar este campo.

e Mapeo a ERP de modalidades: Si desea exportar la produccion a su software ERP, debera
asignar un mapeo de modalidades a dicha configuraciéon, para que su ERP identifique de
gué modalidades se compone cada pdliza. Si no va a exportar las pdlizas a su ERP, puede
no configurar este campo.

e Honorarios : Establece si para la configuracion se van aplicar honorarios y el método de
aplicacién de los mismos. Existen dos métodos, que son aplicacion de honorarios para
todo un ramo o bien los honorarios diferenciados por cada producto de compaiiia. En este
ultimo caso se debe crear la definicion del cdlculo mediante el botén “Nuevos
Honorarios”.
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FiatcAutos: Honorarios para Fiatc Autos

DATOS DEL HONDRARID

Tipo de honorarie Valor =
Imperte minima de honerarie(€) _=
Importe méximo de honorario(€) =

Aplicar a partir del valor de prima(€):
Formas de pago habilitadas
Compaiila
Correduria

Correduria / Compafiia

e Personalizar formas de pago: Permite establecer las formas de pago disponibles para
cada compaiiia.

® Activa: Si desmarca esta opcidn, impedird que se puedan realizar cotizaciones o emisiones
con esta compaiiia. Por el contrario, si activa una compaiiia que anteriormente estuviera
deshabilitada, permitird que se realicen cotizaciones y emisiones con ella (siempre y
cuando la compaiiia tenga configuraciones correctas habilitadas).

e Imagen: Permite cambiar la imagen que identifica a la compafila en la pantalla de
resultados. Dicha imagen no puede superar los 32KB de tamafio maximo. Ademas, se
recomienda que la proporcién de la imagen sea de 10:3.

e Comportamiento complementarios: Si su organizacion dispone de productos
complementarios (por ejemplo los productos de la compafiia ARAG) puede mostrar por
defecto el precio del producto complementario sumado a la prima de cada compaiiia. De
este modo, se muestra de una forma sencilla el precio final de ambos productos.
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Incluir por defecto

Comportamiento complementarios

Imégen No incluir por defecto

Obligaterio

Mediante esta opcién, podréa modificar el comportamiento de los productos

complementarios en la pantalla de resultados.

A,
Reale

P axa

463,41 €

486,55 1 |

I!IM AXA

483,09

(1]

€

e
Reale

506,23 €

Loamn tunas robo g
he o 4 ol [RERLLE

imCluye ARAG

T X '"G"m

Compaiifas (10) = "

-
Reale

Allianz ()|

ARAG

Avant2 le permite disponer de varias configuraciones activas. Es decir, si una determinada
organizacion dispone de tres configuraciones activas de una compaiiia concreta, en seleccién de
producto le apareceran estas tres configuraciones y podra seleccionar con cual de ellas desea

cotizar (o incluso cotizar con las tres
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ala vez).

Autos
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Esta funcionalidad, permite al mediador solucionar situaciones como las siguientes:
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e Un mediador, dispone de dos cédigos para una compafiia. Dentro de Avant2, podria tener
dos configuraciones, cada una con una conexién diferente (con cada cddigo de mediador),
y cotizar a la vez con ambas configuraciones.

e Un mediador, dispone de un solo cddigo para la compafila MUSSAP, pero quiere que
Avant2 realice dos cotizaciones simultaneas. Una con las garantias “Coche de cortesia” y
“equipajes”, y otra sin ellas. En Avant2, podria crear dos configuraciones, ambas con el
mismo cddigo de mediador, pero configurando a cada una una afinacidn de cotizacion
diferente.

Atencion: Tan solo organizaciones con licencia Gold o Enterprise, pueden
habilitar disponer de varias configuraciones activas a la vez. Organizaciones con
" * licencia Silver, tan solo disponen de esta funcionalidad adquiriendo la ampliacién
pertinente (Addon gestién avanzada de conexiones).

3.2.2 - Configuracion de Companias - Gestionar qué configuraciones tienen
activas las suborganizaciones

Es posible que desee personalizar las compafiias con las que pueden producir desde su red de
suborganizaciones. Para ello, debera acceder a configuraciones, seleccionar la configuracidon que
desea personalizar para sus suborganizaciones, y acceder a “Asignar configuracion en
suborganizaciones”.

Corr

FiatcAutos: Configuraciones (1)
0 Sub-organizaciones

« 22100 (asignada a 1 suborganizacitn)
2 Usuarios

0 Asociaciones
Configurac

Editar configuracion
Nueva configuracion

Asignar configuracion a
suborganizaciones

Eliminar configuracion

A continuacion, se muestra un listado de su red de organizaciones. En dicha pantalla, podra
identificar los siguientes controles:
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1. Nombre de la configuracidén: Indica el nombre del producto, asi como la configuracidn.
Leyenda: Muestra una pequena descripcion a modo de ayuda de los controles.

3. Nombre de la organizacidn: Indica el nombre de la organizacién. Las organizaciones que
dispongan de mds suborganizaciones, dispondran de un icono que permite desplegar un
listado con sus suborganizaciones.

4, Botones de comportamiento: Permiten indicar si la configuracion esta disponible para
una determinada suborganizacidn. Dichos botones se componen de:

e Activo (A): Si una suborganizaciéon tiene una configuracién activa, se podra
trabajar con esta configuracion en la suborganizacion.

e Visible (V): Si una suborganizacién tiene una configuracion activa visible, los
usuarios de esta suborganizacion podran cotizar con ella y ver los resultados. Si es
activa invisible, se cotizara pero no se mostraran resultados.

e Heredable (H): Si una suborganizacidon tiene una configuracion activa heredable,
se aplicaran automaticamente a las nuevas suborganizaciones creadas los valores
de activo y visible seleccionados.

5. Botones de propagacién: Permiten aplicar la configuracién de una organizacion a las
suborganizaciones. Para ello, se ofrecen 2 opciones:

Propagar un nivel: Si se hace click en esta opcién, se aplicardn los valores de activo,
visible y heredable de la suborganizacién seleccionada a todas las organizaciones que
cuelguen directamente de ella.
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Propagar todos los niveles: Si se hace click en esta opcidn, se aplicaran los valores de
activo, visible y heredable de la suborganizacién seleccionada a todas las
organizaciones que cuelguen directamente de ella, es decir, a todas aquellas
suborganizaciones que tenga por debajo.

Ejemplo de propagacion a un nivel:

PrrJdutt_':l A Activa @ . Prompe il @)
Vo Activa (@)
H: Heredable @ ! . Propagar a todos @

Configuracion

Organizacién A V H Propagar
v Test Organization (13) ~ . o
——= B2C English

— ¥ CGCMS (B)

[~ Burgos

= Girona

= Malaga

= Sevilla

—— Valencia

— Vizcaya

I Correduria DEMO

Configuraciin activa en 1 de 79 organizaciones

Partiendo de una configuracion en la que sélo estd habilitada en la organizacion principal, si
selecciona la propagacién a un nivel, esta configuracion se aplicara a todas las suborganizaciones
gue cuelguen directamente.
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Usar configuracion en suborganizaciones

Producto A Activa

@ i
Vo Activa (@) |
@ |

H: Heredable

. Propagar un nivel @
. Propagar a todos @

Configuracion

Organizaci6n A V H Propagar
v Test Organization (13) ’

== B2C English

— ¥ CGCMS (6)

[—= Burgos

[~ Girona

= Malaga

= Sevilla

— Valencia

— Vizcaya

= Correduria DEMO

Configuracitn activa en 14 de 79 organizaciones

Ejemplo de propagacion a todos los niveles:

Usar configuracidn en suborganizaciones

Producto A Activa @ |
V: Activa ®|
H: Heredable @ |

. Propagar un nivel @
. Propagar a todos @

Configuracin

Organizacion A V H Propagar

v Test Organization (13) AV . . i
= B2C English

— ¥ CGCMS (6)

[—= Burqgos

[—= Girona

[——= Malaga

= Sevilla

—— Valencia

—= Vizcaya

——= Correduria DEMO

Configuracidn activa en 1 de 79 organizaciones

Partiendo de una configuracidon en la que sdélo estd habilitada en la organizacion principal, si
selecciona la propagacién a todos los niveles, esta configuraciéon se aplicarda a todas las
suborganizaciones que tenga por debajo.
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PI'OdLIttFl A Ativa @ . Propagar un nivel @
AHanZAuTos V: Activa @
I:.unf.l.l_;_ura_clon H: Heredable @ | . Propagar a todos @

Organizacion A V H Propagar
v Test Organization (13) AA . -
——— B2C English o
— ¥ CGCMS (6) Tt
[—= Burgos T
[—= Girona Tt
—= Malaga T
= Sevilla o v v
—— Valencia v v v
— Vizcaya et
—— Correduria DEMO v

Configuracitn activa en 79 de 79 organizaciones

3.2.3 - Configuracion de Companias — Conexiones

Atencién: Ante cualquier duda relacionada con la gestién de productos,
recomendamos encarecidamente que contacte con el departamento de soporte
de Avant2. Un error de configuracién podria tener consecuencias graves en las
cotizaciones y emisiones.

Una conexion, define los pardametros con los que se conecta con una compaiiia (cominmente
denominados cddigos de mediador). Los datos que se soliciten en la conexion pueden variar
dependiendo de la compafiia seleccionada.

Para editar o crear una conexidn, debera tener seleccionada una compaiiia y, a continuacion, le
aparecerd un nuevo menu en el lateral izquierdo. Deberd acceder a conexiones.

Es posible que no disponga de permisos para editar conexiones ya que por defecto vienen
deshabilitados. Si comprende el riesgo que puede tener el modificar configuraciones y aun asi
desea poder editarlas, contacte con el departamento de soporte de Avant2 para que le habiliten
la posibilidad de editar conexiones.
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Editar configuracion
Nueva configuracion

Asignar configuracian a
suborganizaciones

Eliminar configuracian

Conexiones
Afinaciones

Mapeos a ERP de productos

Mapeos a ERP de modalidades

Honorarios

Es posible que un mediador disponga de varios cddigos de mediador con distintas condiciones.
Para ello, lo ideal seria crear tantas conexiones como cédigos tenga y asignar cada conexioén a una
configuracién distinta. Puede tener tantas conexiones configuradas como considere oportuno,
pero debe tener en cuenta que una conexién no serd funcional hasta que se vincule a una
configuracion. Ademads, compafiias con licencia “Silver” tan sélo podran disponer de una
configuracién activa. Para mas informacién, consulte con el departamento de soporte.

3.2.4 - Configuracion de Compaiias — Afinaciones

En este apartado podrd definir los valores por defecto de la afinacion de cotizacién de cada
compafiia. Asi, conseguira que por defecto siempre se cotice con determinadas garantias o
determinados capitales y de este modo, facilitar el trabajo (o limitar) de usuarios productores.

Para editar la afinacion de cotizacion deberd tener seleccionada una compaifiia, y a continuacion,
le aparecera un nuevo menu en el lateral izquierdo. Acceda a dafinaciones.
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Editar configuracion
Nueva configuracion

Asignar configuracion a
suborganizaciones

Eliminar configuracian

Conexiones

Afinaciones

Mapeos a ERP de productos

Mapeos a ERP de modalidades

Honorarios

Dependiendo de la compaiia que decida afinar, le aparecerdn unos campos u otros ya que cada
compafiia solicita sus propios campos de afinacién. A continuacidon se muestra un ejemplo de
afinacién de la compaiiia ARAG en el ramo de AUTOS:
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AragAutosComplementary: Nueva configuracion

AragAutosComplementary

Nonibre e o sriacen D

Mostrar afinacién en cotizacién u
Mostrar afinacién en preemisién /]

Visibilidad Dpcifin Valor por defecto

Habilitada W Vehiculo de sustitucién @) ST @ Mo

Habilitada w Alquiler poraverfa @) S @ No

Habilitado v Retirada de carnet

Habilitado v Subsidio mensual

Habilitado v Duracién del subsidio

Habilitado v Asistencia en viaje . Si

Habilitado | Ambito asistencia en viaje

Habilitado v AutobasicPlus @ Si @) No

o Defensa infracciones administrativas de g
Habilitado v tificc @S O Mo

Habilitado w Contencioso para ley de seguridad vial . S o No

Debera asignar un nombre a la afinacién, e indicar si desea que aparezca en cotizacién, en
pre-emisién o en ambas. Luego, proceder a configurar las coberturas que se incluyen. En el
ejemplo se pueden distinguir tres columnas:

® Opcidn: Indica a qué opcidn de la cotizacidn hace referencia. En el ejemplo, se pueden ver
las opciones: Coche de cortesia, Pasajeros, Equipajes, Capital de muerte... Podra editar la
visibilidad de cada campo, asi como el valor por defecto.

e Visibilidad: Indica la visibilidad del campo. Dispone de 3 opciones:
o Habilitado: Aparece el campo y permite editar el valor durante la cotizacion.
o Deshabilitado: El campo aparece bloqueado (no se puede editar durante la
cotizacion) pero muestra el valor con el que se cotizara (valor por defecto).
o Invisible: El campo no aparece. Se cotizara con el valor definido por defecto.

e Valor por defecto: El valor que se configure aqui, es el que aparecerd siempre por
defecto en la afinacién de cotizacion.
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3.2.5 - Configuracion de Companias — Mapeos ERP de productos-compania

En este apartado podrd definir los valores de Mapeo de productos para la exportaciéon a su
software ERP.

Para editar el Mapeo ERP de productos-compaiiias, debera tener seleccionada una compaiiiay, a
continuacidn, le aparecera un nuevo menu en el lateral izquierdo.

Editar configuracidn

Mueva configuracidn

Asignar configuracidn a
suborganizaciones

Eliminar configuracion

Conexiones

Afinaciones

Mapeos a ERP de productos
Mapeos a ERP de modalidades

Deberd asignar un nombre, el cddigo de producto mediante el cual su ERP identifique dicho
producto, y el cédigo de la compaiiia mediante el cual su ERP identifique dicha compaiiia. Una vez
definido el mapeo, debera asignarlo a una configuracion.

AxaAutos: Nuevo mapeo

Nombre

Cédigo de producto

Cédigo de compaiila
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3.2.6 - Configuracion de Companias — Mapeos ERP de Modalidades

En este apartado podra definir los valores de Mapeo de las modalidades de una compaiiia para la
exportacion a su software ERP.

Para editar el Mapeo ERP de modalidades, debera tener seleccionada una compaiiia, y a
continuacién, le aparecerd un nuevo menu en el lateral izquierdo.

Editar configuracitn

Mueva configuracion

Asignar configuracion a
suborganizaciones

Eliminar configuracian

Conexiones

Afinaciones

Mapeos a ERP de productos
Mapeos a ERP de modalidades

Deberd asignar un nombre que identifique el mapeo y el cddigo con el que identifique cada
modalidad su software ERP. Una vez definido el mapeo, debera asignarlo a una configuracion.

Nuevo m

RealeAutos: Nuevo mapeo
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3.2.7 - Configuracion de Compaiias - Honorarios.

A través de esta opcidn podremos crear las tablas de calculo para las diferentes modalidades de
aplicacion de honorarios segun el tipo seleccionado ( Importe fijo o Porcentaje de la prima) para el
producto de la compaiiia en cuestion.

Lonfiguraciones

Editar configuracion
Nueva configuracion

Asignar configuracion a
suborganizaciones

Eliminar configuracian

Conexiones

Afinaciones

Mapeos a ERP de productos

Mapeos a ERP de modalidades

Honorarios
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Al seleccionar esta opcidn podemos, o bien editar un tabla de honorarios ya existente y que
hayamos creado desde la propia Configuracion mediante el botén “Nuevos Honorarios”, o bien
crear una nueva tabla a la que daremos nombre y a la que se estableceran los criterios a seguir
para el calculo de los honorarios.

FiatcAutos: Honorarios para Fiatc Autos

DATOS DEL HONORARIO

Nombre Henorarios para Fiatc Autos
Tipo de honorarie Porcentaje de prima Valor =

Importe minimo de honorario(€)
Importe méximo de honorario(€)
Aplicar a partir del valor de prima(€):
Formas de pago habilitadas

Compania

Correduria

Correduria / Compafifa

Como se puede observar en la anterior captura de pantalla, podemos definir el tipo de honorario (
Importe fijo € o Porcentaje de la prima), los valores minimo y maximo en los que se debe
encontrar la cuantia del honorario, el valor de prima a partir del cual aplicaremos a la operacidn
los honorarios, y por ultimo podemos definir para qué tipo de formas de pago queremos que se
apliquen los honorarios.

3.2.8 - Configuracion de Exportacion a ERP - Mapeo formas de pago.

En este apartado podra definir los valores de Mapeo de las formas de pago para la exportacién a
su software ERP.
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— [ ‘ r " o p——
avan MENU - Gestion de organizaciones » Exportacion a ERP CERRAR SESION

Mapeo de forma
reduria Webinars
S.L
5 Sub-organizaciones Bancario

4 Usuarios
0 Asociaciones

> del ERP
o en la opcion
de Avant2.

MAPEDS (3)

a =

2

Cobro compafiia
Cabro correduria
Ma d Contado

Restablecer mapeos por defecto Correduria por domiciiacitn bancaria

Pasarela de pago / Compaiia

Primer reciba corredura, sucesivas
compaiia

Tarjeta

Tarjeta de crédito / Compafii

nen el ERP
r.

@ Hyuda / Sugerencias

3.2.8 - Exportacion a ERP - Exportacion de Pdlizas.

Mediante este apartado se podra realizar la exportacién de las pdlizas que se hayan emitido
correctamente y las pdlizas que hayan quedado en estado “Bloqueada” a su software ERP.

A través de este proceso Avant2 generard un fichero en formato XML en funcién de la
configuracién establecida en el apartado “Perfil” donde se habrd definido previamente el
programa de gestiéon ERP que se posee.

En el caso de que su ERP sea Visual SEG de MPM debe ponerse en contacto con nuestro
departamento de Soporte para establecer la configuracién mas oportuna.

Avant2 genera un archivo XML en formato EIAC (Estandar Unificado de Intercambio de
Informacidn).

Si su software ERP es Ebroker o Fast Broker de Gecose, hasta la fecha no tenemos conocimiento
sobre la forma de integrar la informacién de pdlizas emitidas de Avant2 en estos ERP. A pesar de
haber ofrecido colaboracion a estos proveedores de integrar Avant2 con sus soluciones, no ha
habido colaboracién y lamentablemente no podemos ofrecer ningun tipo solucién.
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’ZI\JE\—"\““_E MEND, == Gestion de organizaciones > Exportacion a ERP ol

%  Correduria Webinars
Sl

Incluir sub-organizaciones rcar para incluir sub-organizaciones.

b Establecer el rango/intervalo de

5 Sub-organizaciones - d i
" g Fechafinel  [OCIERCE] fechas de la exportacién.
& Usuarios

0 Asociaciones Seleccién de P: sy Compafiias de Frodecto
ales se pretende exportar las pdlizas

Compaifas
Exportaci6n de emitidas.

Allanz
ARAG
Asequromifranquicia
CA Life

DAS

Incluir pélizas bloqueadas | [} Marcar para incluir pélizas emitidas cuyo estado sea "Blogueadas”
Campo que permite |a seleccion de una poliza 0
Identificador de cotizacion,
benerar fichero

Botén para iniciar la exportacion y
generar el fiche

(@ Ayuds / Sugerencias

3.2.9 - Configuracion de Compainias - Modalidades

Para editar las modalidades deberd tener seleccionada una compaiia y, a continuacidn, le
aparecerda un nuevo mendu en el lateral izquierdo. Debera acceder a modalidades:

=AW= ':‘ll_.;e MENU Gestion de organizaciones » Gestion de productos

orl i3 F‘W:_"E
2duria Webinars S Pl Tl

0 Sub-organizaciones

2 Usuarios b CA Life
0 Asociaciones . : Insurance Experts

Autos

- ¥ ]

Activo ’-’A\' C ‘\\‘i

Modalidades Favorito S EG UR O s

Configurable en 7 ()

Configuraciones e i suborganizaciones

Cambiar logo

-

Defensa Juridica J e @ GLOBAI.'S 4

Una vez dentro de la pantalla de modalidades, se le mostrard un listado de las modalidades que
ofrece la compafiia. A la vez, seleccionando una de ellas, se activaran las opciones editar
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modalidad y establecer como inactiva.

t Organiz:

AxaAutos: Modalidades (20)
FlexiBasico Terceros Lunas TAC
4 Sub-organizaciones FlexiBasico Terceros TAC
4 Usuarios FlexiConfort - TR con Fr 180 eur
FlexiConfort - TR con Fr 300 eur
FlexiConfort - TR con Fr 450 eur
FlexiConfort - TR con Fr 600 eur
FlexiConfort - TR sin Fr
Editar modalidad FlexiConfort - Terceros
FlexiConfort - Terceros can IRL
SRR FlexiConfort - Terceros con IRLPT
FlexiConfort Terceros lunas TAC
Terceros + Lunas + Robo + Incendio + Pérdida Total
Terceros Dinamicar

Todo Riesgo con franquicia 180 en Dafios e Incendio

Todo Riesgo sin franquicia

e Establecer como inactiva: permite deshabilitar una modalidad que no interese emitir. Si
selecciona una modalidad inactiva, se le mostrara la posibilidad de activarla.

e Editar modalidad: permite editar las propiedades de una modalidad. Por ejemplo su
nombre o la puntuacién. Para ello, seleccione la modalidad que desea editar, y acceda a
editar modalidad. Las opciones editables de cada modalidad son:
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Editar modalidad

RealeAutos: Reale Terceros Ampliado
Activa
Valoracibn * * * A A
Descripcifin de la valoracibn Reale Terceros Ampliado
Descripcifn diferencial Terceras Ampliado
Descripcibn diferencial 2 Con lunas, robo e incendio
Nombre a mostrar en informes Terceros Ampliado

Descripcifn a mostrar en informes Con lunas, robo e incendio

Activa: Activa/desactiva la modalidad seleccionada.
Valoracidén: Permite dar una valoracién del 1 al 5 a cada modalidad.
Descripcion de valoracidén: Es el nombre identificativo de la modalidad. Es el que
se muestra en el listado de modalidades.
o Descripcion diferencial: Primera linea de la descripcion de la modalidad.

F__ N
Reale

373,31 €

o Descripcion diferencial 2: Segunda linea de la descripcion de la modalidad.
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Reale

37331 €

Terceros Ampliada
Con lunas, robo e inc

e e i
= m =

© Nombre a mostrar en informes: Titulo de la oferta que se muestra en el informe.

Resultados

Impresién personalizada con 1 de un total de 73 resultados obtenidos.

Compaiiia Modalidad Precio Valoracién
Terceros Ampliado
M AXA Con lunas, robo e incendio 562,94 € ot Bt St Lt

o Descripcion a mostrar en informes: Descripcion de la oferta en el informe.

Resultados

Impresién personalizada con 1 de un total de 73 resultados obtenidos.

Compaiiia Modalidad Precio Valoracion
Terceros Ampliado
M AXA Con lunas, robo e incendio 562,94 € TR A T B T

4 - ;Como puedo crear mi red de oficinas o
puntos de venta?

Antes de crear suborganizaciones, le recomendamos que analice en profundidad la estructura de
su organizacion y defina previamente sobre papel los diferentes integrantes en el proceso de
produccidn de su negocio. Nuestro departamento de soporte puede ayudarle a trasladar a este
apartado la estructura necesaria para su organizacion.

Una posible distribucién tipo podria ser la siguiente:

Manual usuario Administrador Avant2 Pagina | 58



@© codeoscopic avanta

Organizacion
principal

Administrador

Auxiliares
(con emisidn)

Auxiliares
(sin emisicn)

(oncesionario

Es posible que desee tener separadas las cotizaciones de una de sus delegaciones asi como sus
usuarios. También puede necesitar crear una nueva organizacion por cada una de las entidades
gue pertenecen a su asociacion, o incluso que algunos de sus usuarios coticen con configuraciones
especiales. En cualquiera de estas situaciones, debera crear una nueva suborganizacion.

Para ello, dentro de Gestion de organizaciones, deberd acceder a Crear suborganizacion. Una vez
dentro, debera rellenar los siguientes campos:
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)
D
-

D Sub-organizaciones Tipo Grupo de usuarios (nivel 1)
0 Usuarios
Nombre
Perfil
Descripeidn

Identificador 550

Activa

ERP

=
=

Tipo de cliente B2

I

Tipo de pantalla resultados En escalera

Tipo: Si la nueva suborganizacién es una agencia o una asociacion.

Nombre: Nombre que identifique a la nueva suborganizacién.

Descripcion: Si lo desea, puede afiadir una pequefia descripcion de dicha suborganizacién.
URLs: Debe introducir la url de acceso a Avant2. Dicha url, debe solicitarla a Codeoscopic.
Activa: Si lo desea, puede crear la organizacion como inactiva y activarla en un futuro, o
bien, desactivar una suborganizacion si asi lo necesitara. Una suborganizacion inactiva,
conserva todas sus cotizaciones, emisiones, configuraciones y usuarios, pero no es posible

acceder a ella.

e ERP: Software de gestidn para el cual desea realizar exportaciones.

e Tipo de cliente: Debe seleccionar si la nueva suborganizacionse trata de B2C (Bussiness
to Client) o B2B (Business to Business).

e Tipo de pantalla de resultados: Permite seleccionar el tipo de pantalla de resultados que
se mostrara por defecto.

Vista Avanzada Vista Simple
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N

En la misma pantalla de resultados, mediante el siguiente botdn puede cambiar de un tipo a otro
en todo momento.

+126.41 +150,58 +156.69
'( PlusUltra 3 ﬂ%ﬁyma. Allianz @ nal:iurg_‘%lﬁsc naﬁo%ﬂ%se Allianz @ “atm%?llressc
VOLVER 36779 € 43576€ | 44187€ | 45109€ | 50360¢€ ‘594,55 €

i $ E g o 0
LOMA 8 R ! Con lunas y robo

1 Escalera I

Preen:

Preemitir Preemitir  » Preemitir  » Preemitir  » Preemitir ~ » Preemitir  »
m Por filas

Q) & wer % COMPARAR (0 ompis ) v 0 e < [
L == i
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5 - ;Como crear un entorno B2C?

Atencidn: Se recomienda que ante cualquier duda en la creacién de entornos
y ' B2C, contacte con el departamento de soporte. Un error de configuracién podria
- ®  tener consecuencias graves en las cotizaciones y emisiones.

La creacion de un entorno B2C permite poner una versién reducida de Avant2 en la pagina web
del mediador, donde cualquier usuario puede realizar tarificaciones introduciendo tan solo los
datos del riesgo.

Para ello, es necesario crear una nueva suborganizacion dentro de la organizacion. Esta nueva
suborganizacién debe configurarse como B2C tal y como se muestra a continuacion:

Tipo de cliente BIC W

Ademads, es necesario crear una nueva url de acceso personalizado para la nueva
suborganizaciénpor ejemplo (http://portalweb.webdelmediador.com). Dicha url, debe ser
solicitada a soporte.

Por ultimo, en personalizacién, se debe activar la opcidon Inicio de sesion automdtico, donde
ademads, debe introducir el nombre de un usuario productor previamente creado.

Inicio de sesifn automético /R 1USUARIOWER

A partir de ahora, accediendo a la url que se ha creado anteriormente, accedera directamente al
multitarificador en formato B2C.

El entorno B2C se puede afiadir a cualquier web html. Para ello, debe insertar un
contenedor de tipo <iframe>, el cual, debe apuntar a la URL que le faciliten desde el

equipo de soporte y debe tener un tamafio minimo de 920x700px.
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5.1 - Click to Call

Esta opcidon tiene aplicacidon Unica y exclusivamente para entornos B2C. Si la organizacidon que
tiene seleccionada es un entorno B2B, cualquier cambio en este apartado no tendra efecto.

Tiene como funcidn realizar la configuraciéon de las preguntas que deseamos que aparezcan en los
entornos B2C a la hora de completar una cotizacidn y solicitar contratacion.

No detallaremos cada uno de los campos, porque son suficientemente aclaratorios por si mismos.

¢Habilitar Configuracién "Click-To-Call"?

Horas de oficina 9:00 - 18:00

Teléfono de contacto 907123123

Imagen

Email de contacto angel.blesa@codeoscopic.com

Mostrar la pregunta "Prefiero que me llamen™

Mostrar aceptacién de la politica de privacidad
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5.2 - Configuracion de datos comerciales

Esta opcidon tiene aplicacidon Unica y exclusivamente para entornos B2C, si la organizacidon que
tiene seleccionada es un entorno B2B, cualquier cambio en este apartado no tendra efecto.

Tiene como funcidn solicitar datos personales del usuario que esta cotizando antes de mostrar los

precios. Tal y como se muestra a continuacion:

POR FAVOR RELLENE LS SIGUIENTES DATOS MIENTRAS RECOGEMOS LOS RESULTADOS

Nombre y apellidos =
Email =

Teléfono =

Etiquera LOPD

Ver Resultados

Avant2 le permite personalizar que datos solicitar, asi como configurar qué datos son requeridos
para ver los resultados de cotizacidn y cuales opcionales. Los datos configurables son:

Configuracidn de Da
Pedir datos comericales /]

weo [
Etiqueta LOPD Etiquera LOPD

Enlace LOPD Enlace LOPD

Nombre y Apellidos B Bl Requerido

Correo electronico B B Requerido

Teléfono B Ed Requerido

m Pedir datos comerciales: Si se activa, se solicitaran los datos comerciales.
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m LOPD: Si se activa esta casilla, se solicitara al usuario que acepte la Ley de proteccion de
datos. En caso que se solicite la aceptacion de la LOPD, se obligard a aceptarlo antes de
mostrar los resultados de la cotizacion.

m Etiqueta LOPD: Nombre que se le quiera dar al campo LOPD. Por Ejemplo: aceptacion
condiciones leales, o aceptacion ley de proteccion de datos.

m Enlace LOPD: Enlace http donde se encuentra un documento que explique las condiciones
legales. Al hacer click, se abrird en una nueva ventana. Este fichero puede ser un
documento .pdf, o un documento .html. Este documento, debe estar alojado y mantenido
por el propio mediador.

m Nombre y Apellidos: Si se activa esta opcidn, se solicitaran el nombre y apellidos del
usuario. Si se marca la opcidn requerido, no podrd ver los resultados sin haber rellenado
los campos.

m Correo electronico: Si se activa esta opcion, se solicitaran el email del usuario. Si se marca
la opcidn requerido, no podra ver los resultados sin haber rellenado los campos.

m Teléfono: Si se activa esta opcion, se solicitardn el teléfono del usuario. Si se marca la
opcién requerido, no podra ver los resultados sin haber rellenado los campos.
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6 - Exportacion de estadisticas

En la seccidon de estadisticas, podra exportar informes de los resultados, mediante los cuales
podra medir el rendimiento de sus usuarios, organizaciones, productos, modalidades, compaiiias.

Para ello, tan solo debe acceder al médulo de estadisticas.

EVSI"ILB HERI = Estadisticas CERRAR SESION

Estadisticas

EXCEL v

Producte Autos v Cotizaciones y emisiones por usuario ()

v e S || Enviar una copia por email
Cotizaciones y emisiones por organizacin = -

Compaiila Cualquiera v —
- - - Cotizaciones y emisiones por producte (] = Di tadisti
Asociacibn Cualquiera ~ X Ll _ + s
% - Cotizaciones y emisiones por compaiiia Ol
Corredurfa Cualquiera v

= || Agrupar cotizaciones por proyectos
|_| Sélo organizaciones reales = e

Desde  [DO/MMTYYY| P hasta DO/MMAYYYY

s: ta permite [z selaccién miltiple

Wl
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